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AJUSTES RAZOMABLES EN ACCESIBILIDAD
La normativa actual, tanto la propiamente dicha de accesibilidad, Real Decreto Legislativo
1/2013, como la que la trata transversalmente, Ley 8/2013, definen y obligan a realizar

ajustes razonables de accesibilidad en edificios existentes antesdel 4 de diciembre de
2017
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Mejora de las condiciones de accesibilidad
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La Defensora del Pueblo ha iniciado una actuacion para evaluar los planes que
desarrollan los ayuntamientos en Espafia para mejorar la accesibilidad de sus municipios
a las personas con discapacidad.

La oficina que dirige Soledad Becerril estudiard este aspecto en tres poblaciones de
mads de 100.000 habitantes (Bilbao, Tarragona y Corufia), tres poblaciones de entre
10.000 y 100.000 (Soria, Tudela y Ciudad Real) y tres poblaciones de menos de 10.000
(Daroca, Alburquerque y Toro).
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R Ya va siendo hora de
dno ponerse a eliminar barreras

El Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién
social, establece en la disposicion adicional tercera, el 4 de diciembre de 2017 como la fecha
madxima en la que todos los edificios deberdn cumplir con estas condiciones del Cédigo Técnico
de Edificacién. Es decir, todos los edificios deberdn cumplir en la mayor medida posible dentro
de sus condicionantes de partida el DB SUA.

Este documento bdsico, en todas sus secciones, no solo la de accesibilidad, serd el guion a
seguir para conseguir implantar el mayor grado de adaptabilidad en el edificio.

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION Para afirmar la igualdad, hay que entender, primero,
que todas las personas somos diferentes, y que la diversidad es parte de la vida. La igualdad
lo que nos dice es que todo el mundo debe tener el mismo acceso a la vida social, a disfrutar
de los entornos, de los servicios, de los productos, y para ello es necesario conocer las
diferencias, para tenerlas en cuenta y actuar de forma inclusiva
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Las mujeres y nifias con discapacidad son iguales, y sus

derechos estdn protegidos por la ley y tienen derecho a
igual proteccién e iguales beneficios de esta sin
TODOS/AS TODOS/AS discriminacion alguna. Se prohibe toda discriminacion por

Ll 2 DIFERENTES | motivo de discapacidad y sexo, tomando en consideracién
que la confluencia de ambos factores produce un efecto

exponencial en la desigualdad, por lo que serd necesario
garantizar su proteccién efectiva frente a la
discriminacion en todos los dmbitos de la vida.

Por ello, al hablar de igualdad, debe hablarse de equiparacién de oportunidades, de
forma que todas las mujeres y hombres puedan desarrollar su vida partiendo de unas
condiciones similares.

Accesibilidad Universal y Disefio Para Todos

Estos dos conceptos son clave para entender la filosofia universal e integradora
del marketing inclusivo. Saber qué son y como aplicarlos es fundamental para
que el marketing pueda pensar en todos y crear entornos, productos y servicios
realmente satisfactorios para todas las personas.

¢Qué es la Accesibilidad Universal (AU)?

La legislacion espafiola propone esta definicién en el Real Decreto Legislativo 1/2013
(Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social) :

"-la Accesibilidad Universal es la condicién que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios,

-asi como los objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos,

"-para ser comprensibles, utilizables y practicables

-por todas las personas,

"-en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mads auténoma y
natural posible “.

Por lo tanto y desde el punto de vista de marketing, la Accesibilidad Universal
consiste en que un entorno, producto o servicio pueda ser frecuentado,
comprado y usado por cualquier persona del modo mds autonomo posible, y con
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total comodidad y seguridad, con independencia de sus capacidades fisicas,
sensoriales, cognitivas o alimentarias.
Si esto es asi, podremos decir que la oferta es inclusiva porque generard
experiencias de consumo universalmente accesibles. Si no es asi, la oferta
presentard barreras y generard exclusion.

Un buen método para conseguir una oferta inclusiva es disefarla segtn los 7
principios del Disefio Universal o Disefio Para Todos.

¢Qué es el Disefio Universal o Disefio para Todos (Design For All)?

-Disefios para un consumidor diverso: El disefio universal es una manera de disefiar
que se basa en la idea de que el consumidor es diverso. Sélo hay una poblacion
compuesta por personas que tienen diferentes caracteristicas y habilidades, no se
distingue entre los que tienen discapacidad y los que no.

-Un producto estandar para un usuario diverso: Se sirve a todos disefiando
universalmente, en lugar de servir a la mayoria con productos para la mediay a las
minorias con productos especializados.

-Mas eficiencia: Es la solucion mds eficiente porque si con un producto o con una
solucion estandar podemos llegar a todos (adultos, nifios, altos, bajos, cony sin
diversidad funcional), los costes de ese producto o solucion serdn inferiores a los
que hubieran resultado si tomamos medidas parciales para las diferentes
necesidades de modo aislado.

¢Como es un disefio para todos?

A la hora de disefiar universalmente un producto o un servicio aplicamos los 7
principios del disefio universal que dan como resultado lo siguiente:

1. Uso universal: El elemento disefiado ha de poder ser usado por todas las
personas de igual modo. Segun este principio:

-Si es universal: una puerta que se abre automdticamente (ya que puede ser usada
por cualquier persona).

-No es universal: una puerta que sea de 60 cm de ancho (no entraria una silla de
ruedas, un carrito de bebé...).

2. Flexibilidad: Ha de ser flexible; es decir, ser usable por personas con un amplio
rango de preferencias, hdbitos y habilidades.

-Si es universal: un packaging disefiado para baja vision y con etiqueta braille (ya que
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puede ser leido por todos).

-No es universal: una mdquina vending tdctil y no parlante (porque sélo puede ser
usada por personas videntes).

3. Ser simple e intuitivo: Ha de ser fdcil de entender cualquiera que sea la
experiencia, conocimiento, nivel de concentracion o habilidades lingiiisticas del
usuario.

-Si es universal: el sistema de pago sin contacto NFC (ya que puede ser usado por
todos de un modo simple).

-No es universal: las mdquinas expendedoras de tiques del metro (porque
normalmente requieren de experiencia o mucha habilidad cognitiva).

4. Informacion perceptible y eficaz: La informacion ha de poder ser percibiday
entendida por todos en condiciones ambientales diversas y por parte de usuarios con
distintas habilidades sensoriales.

-Si es universal: el DVD de una pelicula que contenga un canal con audio descripcién
para personas con dificultades de visién y con subtitulos para personas con
diversidad funcional auditiva (ya que prdcticamente todo el mundo puede disfrutar
de la pelicula).

-No es universal: Un aviso de oferta que sélo se emite por el sistema de audio de un
supermercado (porque no es recibido por personas que no oyen o que lo hacen con
dificultad).

5. Tolerar errores y minimizar el mal uso: Ha de ser tolerante al error al reducir
riesgos de mal uso o acciones involuntarias.

-Si es universal: una mdquina vending que tenga un botdn claramente identificable
para cancelar la operacion.

-No es universal: una lata de conservas que deja filos metdlicos cortantes.

6. Exige poco esfuerzo fisico: Pueden ser usados de manera eficiente y
confortable con un minimo de fatiga.

-Si es universal: un acceso por rampa mecdnica a un primer piso de un centro
comercial.

-No es universal: una gran superficie que no disponga de espacios para el descanso.
7. Tamafio y espacio para todos: El acceso y el uso universales deben ser posibles
gracias a que permiten la aproximacién, alcance, manipulacién y uso, con
independencia del famafio corporal, la postura o la movilidad.

-Si es universal: uyn MOSTRADOR de atencién A DOBLE ALTURA (uno a 80 cm del
suelo (con hueco bajo él) para personas de talla baja o que van en silla, y otro a 110
cm para personas que caminan).
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-No es universal: las baldas de un lineal que estdn por encima de los 120 cm (porque

una persona en silla de ruedas no alcanza con comodidad los productos).
Accesibilidad: Definicion y tipos La accesibilidad implica pensar y crear los entornos,
productos, servicios y bienes para que puedan ser utilizables por todos en condiciones de
seguridad y mdxima autonomia. i. Cuestiones que deben ser tenidas en cuenta En materia de
accesibilidad hay que tener presente estas cuestiones:

1. La importancia radical del disefio para todas las personas, de esta forma, los espacios,
productos y servicios se disefian teniendo en cuenta las diferentes capacidades de las
personas, de manera que sea quien sea, y con independencia de sus circunstancias y entorno,
pueda beneficiarse en igualdad de condiciones de dichos productos, entornos o servicios.

2. La heterogeneidad de las capacidades humanas y sus diferentes restricciones, esta idea lo
que nos recuerda, es que a veces, aun incluyendo el disefio universal, pueden ser necesarias
adaptaciones especificas o alternativas para algunas personas con discapacidad.

3. En el caso de ser necesario establecer adaptaciones para que las mujeres y hombres con
discapacidad puedan estar en los diferentes dmbitos y/o disfrutar de los productos, bienes y
servicios, estos deben cumplir el mismo nhivel de prestacién y dignidad de uso (si para subir a un
piso no hay ascensor y es hecesario utilizar un montacargas no seria digno que estuviera
descuidado, hubiera que transitar por pasillo mal iluminado, o estuviera sucio, etc.).

4. Es necesario garantizar la incorporacién de la perspectiva de género en el disefio, desarrollo
y ejecucion de las politicas urbanisticas de los espacios publicos y privados con criterios de
accesibilidad y autonomia.

Teniendo en cuenta que hay espacios, productos y servicios que son mds utilizados por mujeres
y nifias con discapacidad y que es necesario mejorar su accesibilidad para que no se creen
situaciones de discriminacién (por ejemplo, los parques infantiles) y ademds hay espacios,
productos y servicios que aun habiéndose mejorado en su accesibilidad, ho han tenido en cuenta
en el disefio las necesidades propias de las mujeres con discapacidad.

Segln el segundo Manifiesto de los Derechos de las Mujeres y Nifias con Discapacidad de la
Unidn Europea, se debe garantizar a las mujeres y nifias con discapacidad el acceso, en un plano
de igualdad, a los diversos componentes de la sociedad de la informacién.

En el desarrollo de tecnologias de la informacion y la comunicacion, han de considerarse los
aspectos econdmicos, la necesidad de formacién y la igualdad de oportunidades, sin importar la
edad, permitiendo asi que las nifias y mujeres con discapacidad puedan ser susceptibles de
sufrir exclusion social o situaciones de pobreza puedan acceder a ellas.
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Las mujeres con discapacidad tienen mayor predisposicion a sufrir violencia de género y
abusos, y mayores dificultades para acceder a la informacién y para denunciar dichas
situaciones. Esa dificultad o imposibilidad ho se debe solo a barreras arquitectdnicas y/o
comunicacionales, sino fambién a razones psicoldgicas, porque en muchas ocasiones la persona
que maltrata es quien ejerce el papel de cuidadora y/o asistente.

La accesibilidad debe entenderse como un elemento vivo que afecta a:

1. El dmbito: entornos (dmbitos de deambulacidn, viviendas, edificios, parques, etc.), productos
y servicios.

2. Las cadenas de accesibilidad, por cuanto la accesibilidad es una cadena de elementos
interrelacionados, de forma que, si falla uno, falla la accesibilidad. Asi, por ejemplo, para tomar
el autobus no solo ha de ser accesible el autobls, sino también el camino hasta la parada de
autobus y la misma parada autobus. De poco sirve que el autobdis sea accesible si no se puede
llegar a él.

3. El mantenimiento, tan importante es definir la accesibilidad como mantenerla. En ocasiones,
se incluye la accesibilidad, pero se olvida mantenerla, asi, por ejemplo, hay autobuses con
rampas que necesitan de mantenimiento para que funcionen, los bafios adaptados cuentan con
cancelas de disefio universal, y si se estropean, no deben sustituirse por un cerrojo corriente,
sino por la cancela de tipo universal, pensada para personas que pueden tener dificultades de
movilidad en las manos. ii. ¢A quién beneficia? La accesibilidad es un concepto que se expande y
beneficia a todas las mujeres y hombres y enriquece el entorno.

Existen datos que cifran para Espaiia que los beneficiarios de la accesibilidad son un 40 % de
la poblacion: el grupo directo de personas con discapacidad (8,8 %) las de edad avanzada sin
discapacidad (10,9 %); y las que, por circunstancias transitorias, tienen reducida su movilidad:
accidentes, enfermedades, embarazos avanzados o actividades diversas, como compras,
mudanzas, viajes, etc. (19,5 %). Por otra parte, la accesibilidad tiene impacto positivo en la
prevencién de riesgos laborales o de otro tipo de accidentes.

En este sentido, un repartidor mejora visiblemente su entorno laboral si no tiene desniveles
(escalones), o si estdn suavizados por rampas. El contraste que se aplica en escaleras para
marcar el final del escalén sirve para que las personas con discapacidad visual sepan que
termina el escaldn, pero fambién previene accidentes, ya sean laborales o de otro tipo, o las
barandillas, que ayudan a las personas con dificultades de caminar, pero que, en caso de
resbaldn dan un elemento de soporte a los demds.
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accesibilidad requiere mantenimiento

Ajustes razonables A diferencia de la accesibilidad, los ajustes razonables son respuestas a
medida, es decir, un espacio, entorno, producto, o servicio puede ser accesible, pero puede
suceder que por el tipo de discapacidad y de su funcionamiento concreto, la persona no pueda
participar, en este caso, lo que se establece la ley es que se debe buscar una solucion para que
la persona con discapacidad pueda disfrutar ese derecho, por tanto:

1. Es una conducta positiva de actuacién de transformacién del entorno.

2. Es una transformacién tendente a adaptar el entorno a las necesidades especificas de las
personas con discapacidad orientadas a darles una solucién.

3. Dichas soluciones no deben suponer una carga desproporcionada o indebida. 4. Tienen como
fin facilitar la accesibilidad o la participacién de las personas con discapacidad de forma
andloga a los demds miembros de la sociedad.

El objetivo de esta guia practica

El objetivo cuando se interviene en la edificacion existente debe ser el de alcanzar las
exigencias bdsicas de calidad que deben cumplir los edificios para satisfacer los requisitos
bdsicos establecidos en el Codigo Técnico de la Edificacion (CTE) y que responden a las
demandas de calidad actuales.

Sin embargo, a diferencia de la obra nueva, en la edificacion existente, concebida con otras
necesidades distintas de las actuales, existen mayores dificultades de intervencion que en
muchos casos sélo pueden resolverse dotando al marco reglamentario de cierta flexibilidad.
Ante estas dificultades de aplicacion del Documento Bdsico de Seguridad de utilizacién y
accesibilidad (DB SUA) en la intervencién en edificacion existente, se estdn desarrollando
herramientas que establezcan:

- criterios de interpretacion y aplicacion del DB en la intervencion en edificios existentes

- soluciones para la mejora de los edificios existentes. En particular, soluciones de mejora de la
accesibilidad en edificios de vivienda y establecimientos de pequefio tamafio, por ser estos de
mayor dificultad técnica y econdmica para afrontar este tipo de intervenciones.

MARCO LEGAL RELACIONADO

En relacion al requisito bdsico de Sequridad de utilizacion y accesibilidad hay que recordar los
siguientes apartados legales relacionados:

1.1 Obligacion de realizar ajustes razonables en accesibilidad en los edificios
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DB SUA antes del 4 de diciembre de 2017 en todo aquello que sea susceptible de ajustes
razonables

Conforme a la disposicién adicional tercera, apartado b), del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social”.
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social. LGPD
Articulo 2. Definiciones

Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del
ambiente fisico, social y actitudinal a las necesidades especificas de las personas con
discapacidad que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en
un caso particular de manera eficaz y prdctica, para facilitar la accesibilidad y la participacion
y para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de
condiciones con las demds, de todos los derechos

Articulo 66. Contenido de las medidas contra la discriminacion

1. Las medidas contra la discriminacion podrdn consistir en prohibicion de conductas
discriminatorias y de acoso, exigencias de accesibilidad y exigencias de eliminacion de
obstdculos y de realizar ajustes razonables.

A estos efectos, se entiende por exigencias de accesibilidad los requisitos que deben cumplir
los entornos, productos y servicios, asi como las condiciones de no discriminacion en normas,
criterios y prdcticas, con arreglo a los principios de accesibilidad universal y de disefio para
todas las personas.

2. A efectos de determinar si un ajuste es razonable, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 2.m), se tendrdn en cuenta los costes de la medida, los efectos discriminatorios que
suponga para las personas con discapacidad su no adopcion, la estructura y caracteristicas de
la persona, entidad u organizacion que ha de ponerla en prdctica y la posibilidad que tenga de
obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda.

A este fin, las administraciones publicas competentes podrdn establecer un régimen de ayudas
publicas para contribuir a sufragar los costes derivados de la obligacion de realizar ajustes
razonables.

Las discrepancias entre el solicitante del ajuste razonable y el sujeto obligado podrdn ser
resueltas a través del sistema de arbitraje previsto en el articulo 74, sin perjuicio de la
proteccién administrativa o judicial que en cada caso proceda.

Ley 8/2013, de 26 de junio, de rehabilitacién, regeneracion y renovacion urbanas. LRRR
Articulo 2

Ajustes razonables: las medidas de adecuacion de un edificio para facilitar la accesibilidad
universal de forma eficaz, segura y prdctica, y sin que supongan una carga desproporcionada.
Para determinar si una carga es o no proporcionada se tendrdn en cuenta los costes de la
medida, los efectos discriminatorios que su no adopcion podria representar, la estructura 'y
caracteristicas de la persona o entidad que haya de ponerla en prdctica y la posibilidad
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que tengan aquéllas de obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda. Se entenderd que la
carga es desproporcionada, en los edificios constituidos en régimen de propiedad horizontal,
cuando el coste de las obras repercutido anualmente, y descontando las ayudas publicas a las
que se pueda tener derecho, exceda de doce mensualidades ordinarias de gastos comunes.
Ley 49/1960, de 21 de julio, sobre propiedad horizontal. LPH (Modificada por la Ley 8/2013)
Articulo 10

1. Tendrdn cardcter obligatorio y no requerirdn de acuerdo previo de la Junta de propietarios,
impliguen o no modificacion del titulo constitutivo o de los estatutos, y vengan impuestas por
las Administraciones Publicas o solicitadas a instancia de los propietarios, las siguientes
actuaciones:

Mejora de las condiciones de accesibilidad en edificios existentes Diciembre 2014

b) Las obras y actuaciones que resulten necesarias para garantizar los ajustes razonables en materia de
accesibilidad universal y, en todo caso, las requeridas a instancia de los propietarios en cuya vivienda o
local vivan, trabajen o presten servicios voluntarios, personas con discapacidad, o mayores de setenta
afios, con el objeto de asegurarles un uso adecuado a sus necesidades de los elementos comunes, asi
como la instalacion de rampas, ascensores u otros dispositivos mecdnicos y electrénicos que favorezcan
la orientacion o su comunicacion con el exterior, siempre que el importe repercutido anualmente de las
mismas, una vez descontadas las subvenciones o ayudas publicas, no exceda de doce mensualidades
ordinarias de gastos comunes. No eliminard el cardcter obligatorio de estas obras el hecho de

que el resto de su coste, mds alld de las citadas mensualidades, sea asumido por quienes las hayan
requerido.

1.2 Obligacion de realizar el IEE en edificios de vivienda

Los edificios con tipologia residencial de vivienda colectiva deben acreditar la situacién respecto al
estado de conservacion, la accesibilidad y la eficiencia energética del mismo, que debe ser acreditado
mediante el Informe de evaluacion del edificio (IEE). El contenido del informe estd detallado en el
ANEXO II del Real Decreto233/2013.

En caso de que el edificio sobre el que se interviene cuente con este informe, en él vendrd especificado
si el edificio es susceptible de ajustes razonables y, en caso afirmativo, cudles son éstos.

Ley 8/2013, de 26 de junio, de rehabilitacion, regeneracion y renovacion urbanas

Articulo 4. El Informe de Evaluacion de los Edificios

1. Los propietarios de inmuebles ubicados en edificaciones con tipologia residencial de vivienda colectiva
podrdn ser requeridos por la Administracion competente, de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion transitoria primera, para que acrediten la situacion en la que se encuentran aquéllos, al menos
en relacion con el estado de conservacion del edificio y con el cumplimiento de la normativa vigente
sobre accesibilidad universal, asi como sobre el grado de eficiencia energética de los mismos.

2. El Informe de Evaluacion que determine los extremos sefialados en el apartado anterior, identificard
el bien inmueble,

con expresion de su referencia catastral y contendrd, de manera detallada:

a) La evaluacién del estado de conservacion del edificio.

b) La evaluacion de las condiciones bdsicas de accesibilidad universal y no discriminacion de las personas
con discapacidad para el acceso y utilizacion del edificio, de acuerdo con la normativa vigente,
estableciendo si el edificio es susceptible o no de realizar ajustes razonables para satisfacerlas.
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¢) La certificacion de la eficiencia energética del edificio, con el contenido y mediante el procedimiento
establecido para la misma por la normativa vigente.

2.1 Dificultades en edificacion existente

Cuando analizamos las condiciones establecidas en el documento bdsico de seguridad de utilizacion y
accesibilidad en las intervenciones en edificacién existente, observamos que aquellas que ofrecen mayor
dificultad en su implementacion estdn relacionadas con dificultades dimensionales o estructurales,
independientemente de la posible proteccion que puedan tener los elementos afectados. Son medidas
cuya no incorporacion pueden afectar de forma significativa a la accesibilidad y movilidad de los usuarios
de silla de ruedas en los espacios.

En la tabla 1 se muestra un andlisis de dichas dificultades asi como de otros pardmetros como el coste, el
riesgo o los efectos discriminatorios de la no adopcion de estas medidas.

La tabla 1 evalida de forma cualitativa y a nivel orientativo los impactos de la incorporacion de cada
medida del DB SUA que pueden resultar utiles a la hora de realizar el diagndstico, tales como:

- Frecuencia de la obra

- Dificultad de la obra

- Elementos que aportan la prestacion Usuario afectado por la medida

- Inviabilidad

- Coste

- Riesgo

- Efectos discriminatorios

- Medidas compensatorias que pueden adoptarse en caso de inviabilidad

—]n A n /\ ). N
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Tabla 1. Analisis de las dificultades de intervencion en relacion con las medidas del DB SUA
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2.2 Criterios de intervencion en edificios existentes

Como se ha visto, en edificacion existente se dan mayores dificultades de intervencion que en obra
nueva, por lo que se han desarrollado los siguientes principios de intervencion recogidos en el articulo 2
de la parte 1 del CTE, asi como en el apartado "III Criterios generales de aplicacion” de la seccién
"Introduccion” del Documento Bdsico SUA (DB SUA), y que son los siguientes:

No empeoramiento de las condiciones preexistentes excepto que se explicite esta posibilidad en el DB
Mejora de las condiciones de accesibilidad en edificios existentes

- Proporcionalidad entre el alcance constructivo de la intervencion y el nivel de prestacidn exigido

- Flexibilidad para aquellos casos en que la aplicacién del CTE no sea urbanistica, técnica o
econémicamente viable o en su caso incompatible con el grado de proteccidn del edificio

Estos criterios implican que en obras en edificios existentes en las que se den condicionantes de
aplicacion debidamente justificados, se cumple el DB si se aplican soluciones que supongan, a juicio de las
administraciones de control edificatorio, el mayor grado de adecuacion efectiva global posible.

2.2.1 No empeoramiento

El criterio de no empeoramiento estd establecido en el punto 4 del apartado III Criterios generales de
aplicacion de la siguiente manera:

Salvo en los casos en los que en este DB se establezca un criterio distinto, las condiciones preexistentes
de seguridad de utilizacidn y accesibilidad que sean menos exigentes que las establecidas en este DB no
se podrdn reducir y las que sean mds exigentes (nicamente podrdn reducirse hasta el nivel establecido
enel DB.

En algunos casos se establecen excepciones a este principio general. Es el caso de la instalacion de
ascensor, en la que el propio CTE establece (nota (1) de la tabla 4.1):

En edificios existentes, cuando se trate de instalar un ascensor que permita mejorar las condiciones de
accesibilidad para personas con discapacidad, se puede admitir una anchura menor siempre que se
acredite la no viabilidad técnica y econdmica de otras alternativas que no supongan dicha reduccion de
anchura y se aporten las medidas complementarias de mejora de la seguridad que en cada caso se
estimen necesaria.

2.2.2 Proporcionalidad

Con los criterios establecidos en el apartado III Criterios generales de aplicacion de la Introduccién del
DB SUA se pretende que exista proporcionalidad entre el alcance constructivo de la reforma y el grado
de mejora exigible, y no la total adecuacion del edificio al DB (lo que en muchos casos seria imposible).
Esta proporcionalidad estd relacionada, entre otros, con (ver tabla 1):

- Relacion entre el coste de implementar la medida y el coste total de la intervencion

- Relacidn entre el coste de realizar las obras y:

- el mayor o menor riesgo de no implementar la medida (condiciones de seguridad de utilizacion)

- los efectos discriminatorios que pueda producir el no implementar la medida (accesibilidad)

- Relacidn entre los recursos de la persona o entidad a realizar las obras y la existencia de ayudas
publicas o financieras que fomenten la mejora

- Nivel de envergadura de la obra, como reparaciones, reformas, cambios de uso, ampliaciones, etc.
Esta proporcionalidad facilita la mejora progresiva del edificio, permitiendo un cumplimiento parcial
frente a un cumplimiento total que podria frenar la mejora de ciertas caracteristicas del edificio.
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Tahla 2. Ejemplos de nivel de exigencia en funcion del tipo de intervencion

Tipo de intervencion

Medidas exigidas en el DB

Ejemplos de intervencion

Intervenciones de escasa
entidad

Reparacion
Mantenimiento

Mo es necesario &l cumplimiento

sustitucion de una baldosa (1a contribucion de una
Unica baldosa al rissgo de deslizamisnto es muy
reducida)

Adecuacian elementos que se modifiquen /
incorporen

cambio de vidrios puede exigir adecuar condiciones de
impacto con elementas fragiles

Reforma puntual

Adecuacion de elementos que queden
afectados en cuanto a las exigencias que deben
cumplir

reforma de un espacio en &l que se amplie &l desnivel
respecto al existente, puede exigir adecuar la altura de
|a barrera de proteccian

Cuando se reforma
integramente el edificio 0
el establecimiento

Total adecuacion del edificio

Total adecuacion del establedimiento y de
elementos que precisen modificarse para
cumplimiento del establecimiento, cuando éste
se encuentra dentro de otro edificio y no
conectado directamente con |2 viz piiblica

Cambios de uso
principal/caracteristico de
un edificio 0
establecimiento
Ampliaciones y de un
edificio o establecimiento

Adecuacion del edificio o establecimienta que
cambia de uso o de a ampliacion

Adecuacion de los elementos que precisen
modificarse para el cumplimiento del
establecimiento cuando éste se encuentra
dentro de otro edificio y ne conectado
directamente con [a via plblica

flexibilidad menos razonable, de forma que sila
ampliacion o 13 2ona que cambia de uso no alcanza los
niveles del CTE, puede na permitirse su realizacion.

Uso y cambio de uso a efectos del DB SUA
La aplicacion del DB SUA en un cambio de uso es funcién de los usos caracteristicos que se
establece en el mismo, no de los que se establecen en otros DB del CTE o en otras
reglamentaciones u ordenanzas, aun cuando las denominaciones de los usos coincidan.

Por ejemplo, en un cambio de actividad de un edificio o un establecimiento puede ocurrir:

- que no se cambie el uso respecto a los establecidos en este DB, en cuyo caso debe
considerarse como una reforma y aplicarse el DB a los elementos afectados. Por ejemplo, el
cambio de una pescaderia a ferreteria, que se cambie el uso respecto a los establecidos en
este DB, en cuyo caso habrd que cumplir las condiciones de cambio de uso, parcial o
caracteristico seqgtn el caso, incluso aunque no estuviera prevista la realizacién de obras. Por
ejemplo, el cambio de uso de un edificio de vivienda a hotel.
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el CTE, sino de un determinado DB del CTE, es aquel que, por ser el principal o dominante,
caracteriza a dicho edificio o establecimiento a efectos de dicho DB.

A efectos de la aplicacion de este documento, el cambio de uso puede producirse en la
totalidad del

establecimiento o edificio, en cuyo caso es global, o en una parte, en cuyo caso se trata de un
cambio de uso parcial y habrd que adecuar dicha zona junto con los espacios necesarios para
que dicha zona cumpla. En ocasiones cambios pequefios en la configuracion de los espacios
pueden modificar las superficies destinadas a uso privado y uso publico, o a uso restringido y
general, lo que provoca un cambio en el perfil de los usuarios asimilable a un cambio de uso.

Los dnicos DBs que establecen expresamente los usos caracteristicos que consideran y que los
definen en sus anejos de terminologia son el DB SI y el DB SUA. Conforme a dichas
definiciones, por ejemplo, un

establecimiento que pasa de ser una zapateria a ser una papeleria no cambia su uso
caracteristico, el cual sigue siendo Comercial. En cambio, una zapateria que pasa a ser un bar
cambia su uso caracteristico de Comercial a Piblica Concurrencia.

El DB SUA utiliza tres criterios diferentes y no excluyentes de clasificacion de los usos:

- Segtn la actividad. Se aplica a edificios, a establecimientos o a zonas, por tanto es la mds
global. Son los usos Residencial Vivienda, Residencial Piblico, Pdblica Concurrencia, Comercial,
Sanitario, etc.

- Seglin ndmero y tipo de usuarios. Sélo se aplica a zonas o elementos. Cualquier zona, que
siempre es de un uso segtn la actividad, es ademds de uso general o bien de uso restringido.

- Segln su disponibilidad por el pdblico y su familiaridad con el edificio. En principio cabe decir
que es una clasificacion aplicable a zonas de los edificios. Pero mientras que no abundan los
edificios totalmente de uso publico, ya que siempre suele haber algunas zonas de uso privado, si
hay edificios que son en su

totalidad de uso privado, como es el caso de muchos edificios de uso Residencial Vivienda
(otros en

cambio tienen locales o establecimientos de uso publico) o de uso Administrativo no abiertos al
publico.

Es importante no confundir “"zonas de uso privado” con "zonas de uso restringido” o con “uso
Residencial Vivienda”.

Situaciones en las que no se prevea un determinado tipo de usuario

Las medidas del DB SUA en muchas ocasiones estdn destinadas a cubrir las necesidades de
determinados usuarios, como por ejemplo nifios, ancianos, personas con movilidad reducida, etc.
Cuando en zonas o usos muy concretos quede suficientemente justificado que la presencia de
determinados usuarios no es previsible se puede considerar innecesario aplicar aquellas
condiciones especialmente dirigidas a ellos.

Como puede ser el caso de un centro penitenciario, donde el cumplimiento de las condiciones de
escalabilidad previstas para nifios de las barandillas no seria necesario.
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las medidas de accesibilidad del SUA.

Tabla 3. Medidas de accesibilidad ordenadas en funcién de la dificultad y relacionadas con los usuarios

S| E|5|2|=s =
Z =5 FE8|5|5|2
S E|E |2 HE g =
i Prestacian Medida a g8 =gl 2 S =32
Dificultad afectada implementar E(Z | B|g |2 E % = -E
= g -g E = = =
W 5 = =
2|8/ 2|g|lz|8|8| &
1IN -
Proteceidn Sefalizar
desniveles Barrera de
Para detectar PFPT?ECII:!I'I
ohstaculos y Impacto con Fliminar
glementos de elamentos fijos elemento
riesgo Impacto con
elamentos

. ) Sefalizar vidri
insuficiantemeanta h Ia s

perceptiblas

Ancho paso
. Liso itinerario Espacio para el
De maniabra horizontal giro

Ancho de Puertas

Escalara,
paldaios. altura
salvada,

Rampa,
Para salvar Salvar desnival pendiente, altura,
desniveles mesetas

Ascansor

Adecuacion efectiva

El apartado Il Criterios generales de aplicacién de la Introduccién establece:

Pueden utilizarse otras soluciones diferentes a las contenidas en este DB(1), en cuyo caso deberd seguir-se el

procedimiento establecido en el articulo 5 del CTE, y deberd documentarse en el proyecto el cumplimiento de las

exigencias bdsicas. Cuando la aplicacion de las condiciones de este DB en edificios existentes no sea técnica o
economicamente viable o, en su caso, sea incompatible con su grado de proteccion, se podrdn aplicar aquellas

soluciones alternativas que permitan el mayor grado posible de adecuacién efectiva a dichas condiciones

Las implicaciones de esta efectividad pueden ser importantes. Existe un comentario en este mismo apartado
que establece que: “La adecuacion a este DB de un elemento que se modifica puede no ser efectiva cuando
depende de la necesaria contribucion de otros elementos que, por no modificarse con la reforma, no se adecuan
a este DB. Por ejemplo, podria ser el caso de una reforma de un aseo de un establecimiento no accesible para
usuarios de silla de ruedas, en la que dotar a dicho aseo de las condiciones de accesibilidad para dichos usuarios
no aportaria ninguna mejora efectiva”, segun lo cual, seria admisible no adecuar el baiio cuando el acceso
impide la entrada de personas en silla de rueda y el acceso no se adapta. En la figura 3 podemos ver un
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ejemplo de una adaptacion de un cajero cuya efectividad se ve anulada por la falta de acceso.

Uso itinarario
horizontal

Salvar desnival

De contral

Utilizacion de

Pavimento
itinararios

Pasamanos

Frolongacian
pPasamanos y
continuidad en
messtas
focalo

Liseno manillas,

dispositivos de
desbloguec,

elameantos botonaras, ate.
Fuarza de
apertura puerta

Alcance a Tiradores,

elamentos del
us0

De alcance

interruploras,
porteros, etc,

Percepcian del Alumbrado
BN normal
Puertas,
Percepcidn dea ASCENSOres,
De percepcian elementos de uso tiradares,
¥y comunicacign  contrasie interruptores,
porterns, elc.
Percepcian .
r.nrnm':u'. aru.:n con Inf_nrrna(:lgn ¥
el entomo sefalizacion

2.2.3 Flexibilidad

En principio deben alcanzarse los niveles establecidos en el DB. Sin embargo, existe mayor
dificultad al intervenir en lo construido, por lo que es necesario posibilitar un grado mayor de
flexibilidad que permita adoptar soluciones inferiores a las establecidas para obra nueva
cuando éstas no sean posibles, de forma que se llegue a alcanzar el mayor grado posible de

adecuacion efectiva a dichas condiciones (figura 2).

Esta "flexibilidad” estd relacionada con:

- Mejora efectiva en la intervencién Permisividad de ciertos elementos que podrian mantenerse
y establecimiento de medidas compensatorias

- Soluciones que alcanzan el mayor grado de adecuacion posible

En este caso: "En la documentacién final de la obra deberd quedar constancia de aquellas
limitaciones al uso del edificio que puedan ser necesarias como consecuencia del grado final de
adecuacién alcanzado y que deban ser tenidas en cuenta por los titulares de las actividades y
los propietarios del edificio.”
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Figura 2.- Concepto de mejora de la edificacion existente

Adecuacion efectiva

El apartado III Criterios generales de aplicacion de la Introduccion establece:

Pueden utilizarse otras soluciones diferentes a las contenidas en este DB(1), en cuyo caso deberd seguir-
se el procedimiento establecido en el articulo 5 del CTE, y deberd documentarse en el proyecto el
cumplimiento de las exigencias bdsicas. Cuando la aplicacién de las condiciones de este DB en edificios
existentes no sea técnica o econémicamente viable o, en su caso, sea incompatible con su grado de
proteccidn, se podrdn aplicar aquellas soluciones alternativas que permitan el mayor grado posible de
adecuacion efectiva a dichas condiciones

Las implicaciones de esta efectividad pueden ser importantes. Existe un comentario en este mismo
apartado que establece que: "La adecuacion a este DB de un elemento que se modifica puede no ser
efectiva cuando depende de la necesaria contribucion de otros elementos que, por no modificarse con la
reforma, no se adecuan a este DB. Por ejemplo, podria ser el caso de una reforma de un aseo de un
establecimiento no accesible para usuarios de silla de ruedas, en la que dotar a dicho aseo de las
condiciones de accesibilidad para dichos usuarios no aportaria ninguna mejora efectiva”, segun lo cual,
seria admisible no adecuar el bafio cuando el acceso

impide la entrada de personas en silla de rueda y el acceso no se adapta. En la figura 3 podemos ver un
ejemplo de una adaptacion de un cajero cuya efectividad se ve anulada por la falta de acceso.

Figura 3. Ejemplo de adecuacidn no efectiva: el cajero estd adaptado a usuario de ruedas pero no el
acceso
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Elementos que se mantienen y medidas compensatorias

En algunas ocasiones serd imposible adecuar determinados elementos debido a una inviabilidad técnica o
econdmica. Puede ser el caso, por ejemplo, de escaleras existentes puesto que la adecuacion de la
escalera

suele suponer un coste muy elevado. En esos casos, es necesario plantearse medidas compensatorias que
reduzcan en lo posible los riesgos que no se han conseguido limitar. En el caso de las escaleras estas
medidas podrian consistir en reducir el riesgo de la escalera en caso de emergencia mediante la
instalacion de alumbrado de emergencia, extintores, etc. Cuando se trata de riesgo de impacto, pueden
disponerse elementos que restrinjan el paso hasta ellos (figura 4).

Otro caso frecuente es la imposibilidad de eliminar escalones aislados. En ese caso, el riesgo de
tropiezo, que es el motivo de la limitacion de dichos elementos, puede reducirse disponiendo sefializacion
y alumbrado especificos, pasamanos, etc. (figura 5). En este dltimo caso, es importante recalcar que si el
escaldn estd situado en un itinerario que debe ser accesible deberia resolverse mediante rampa o
dispositivos mecadnicos.

Soluciones que alcanzan el mayor grado de adecuacion posible

Un ejemplo de soluciones que alcanzan el mayor grado de adecuacion posible para el caso de edificios
existentes es la posibilidad de utilizar dispositivos mecdnicos cuando no sea viable resolver un desnivel
mediante rampa o ascensor accesible. En esos casos, tal y como viene expresado en la nota (1) del
apartado IIT

Criterios generales de aplicacion habilita:

En edificios existentes, asi como en el interior de viviendas accesibles para usuarios de silla de ruedas,
se pueden proponer soluciones alternativas basadas en la utilizacidn de elementos y dispositivos
mecdhicos capaces de cumplir la misma funcion. A tales efectos, véase la definicion de viviendas
accesibles para usuarios de silla de ruedas y el documento de apoyo DA DB-SUA / 2 "Criterios para la
utilizacion de elementos y dispositivos mecdnicos”.

El caso particular de la instalacion de plataformas salva escaleras tiene como condicidn que en su
posicion de uso no impidan la utilizacion seqgura de la escalera por personas a pie, que en su posicion
plegada no reduzcan ni la anchura minima exigible ni la de cdlculo de los elementos de evacuacion
(pasillos, escaleras, etc.) y que se pongan los medios humanos o técnicos necesarios para aseqgurar que en
caso de emergencia no se entorpezca la evacuacion.

En un comentario se aclara: "Respecto a la nota 1 de este apartado, el uso de plataformas elevadoras
queda
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condicionado a que se trate de viviendas accesibles para usuarios de silla de ruedas o bien de
intervenciones en edificios existentes, y siempre que la instalacién de ascensor o rampa accesible
(cuando sea exigible segun la seccion SUA 9) sea inadecuada o inviable”.

2.3  [Esquema resumen
INTERVENCIONES EN EDIFICACION EXISTENTE (E.E.)
;-_j' CRITERIO DE NO EMPEORAMIENTO
CAMBIO DEL SEREFORME || AMPLIACION, AMPLIACION,
REPARACION, REFORMA PERFIL DE iNTEGRAMNT || CAMBIOUSO ||  CAMBIO USO
o || MANTENIMINTO FINTUAL RIESGO/USO ELEDIHCIO || PRINCIPALY PRINCIPAL®
= Adecuacion elementos Total adecuacidn Tm':dn_;u;:idn e
i que se modifiquen / de |a zona que cambiz SMpIacKiny=ane que
o inipaen s Lambia de usw
"] ) ) 1)
Mo as necacario ¥ ¥ Total adecuacion e slmantos oue
§ cumplimicnto clementos que queden de clementos que del edificio ) I:Iiﬁl‘:‘
aleladus en Luanlu a precisen modificarae precisen m_n . s
E Ias exlgenclas que para cumplimienta de S tumpll_lnlent: dle
deben cumplir parte que camiia el uso b L

quec cambia o uso

(1) El edificio o establecimlenta esta comunicado directamente con |a via publica.
{£] El edihoo o establecimiento esta comunicado con k2 via publca a traves del edificio existente.

FLEXIBILIDALD

CRITERIO DE FLEXIBILIDAD: Mayor grado posible de adecuacion efectiva global

* VALUR HISTORICU-ARUUN ECIONILU RELUNULIDU
+ TECNICA O CCONOMICAMENTE INVIADLL

NO POSIBILIDAD DE APLICAR LO ESTABLECIDO EN EL DB, debidamente justificada:

* Posibilidad da mantaner los slemantos axistantes cuyos valores estdn muy présimos a los del DB
= Posibilidad de mantener elementos existentes que permitan la movilidad de usuarios de silla de rusdas
» Pusibilidad Je nanlene elemenlus EH.-IHI.I;."III.EH 1|Id|1uuh| miedidas vompensaloias

DOCUMENTACION FINAL: indicar GRADO FINAL DE ADECUACION
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Como se ha comentado en el apartado 1.1, los edificios existentes deberdn adecuarse a las
condiciones de accesibilidad que establece el DB SUA, incluso si no se tiene prevista la
realizacion de obras en ellos, antes del 4 de diciembre de 2017 en todo aquello que sea

susceptible de ajustes razonables.

Ante esta nueva obligacion legal surge la necesidad de definir con medidas concretas en la
reglamentacion cudl es el alcance del ajuste razonable en relacion a la accesibilidad de la
edificacion existente. 3.1 Necesidades de accesibilidad en edificios

De las necesidades de accesibilidad de los edificios, se observa que son las intervenciones en
edificios de vivienda y en establecimientos de pequefio tamafio las que suponen mayor dificultad
tanto técnica, derivada de problemas dimensionales y estructurales, como econémica para
llevarse a cabo. De estas, son las obras de mejora de las condiciones de accesibilidad
relacionadas con las medidas de movilidad de los usuarios de silla de ruedas (tabla 1) las que

presentan mayor dificultad.

Frente a las dificultades de intervencion en edificios de vivienda existentes, se pueden dar, a

modo de ejemplo,

las siguientes causas de inviabilidad a la hora de obtener un itinerario accesible:

- obras que afecten significativamente a la estructura portante del edificio;

- obras que requieran actuar en espacios donde el solicitante no ostenta titulo de propiedad;
- obras que conlleven el desalojo de ocupantes durante un periodo prolongado;

- obras incompatibles con la proteccion del elemento que pueda verse afectado;

Mejora de las condiciones de accesibilidad en edificios existentes

- obras que reduzcan las condiciones funcionales de los espacios afectados, etc.

Se han detectado 3 niveles distintos de mejora, de mayor a menor autonomia para el uso del

edificio por usuarios de silla de ruedas:

- cumplimiento del DB-SUA: los espacios alcanzan, como minimo, los requerimientos funcionales
y dimensionales establecidos en el DB SUA para obra nueva.

- se permite la movilidad de determinados usuarios de silla de ruedas: los espacios se mejoran
pero no alcanzan todos los requerimientos citados anteriormente, aunque ello no impide el
acceso y la utilizacién, aunque con mayor dificultad, a determinados usuarios de silla de ruedas.
- Mejora parcial de la movilidad: los espacios se mejoran para facilitar la movilidad a ciertas
personas con movilidad reducida (ancianos, usuarios de muletas, etc.), pero no consigue
alcanzarse el acceso o utilizacidn a los usuarios de silla de ruedas.

El objetivo de mejora es intentar alcanzar en lo posible la movilidad de usuarios de silla de
ruedas. Los tipos de intervencion principales en estos edificios son los siguientes:

- En edificios de vivienda, el acceso y utilizacién de los recorridos desde la via publica hasta la

vivienda.
- En establecimientos de pequefio tamafio:

- Publicos: el acceso y la utilizacién de los recorridos desde la via piblica hasta los servicios

publicos, en particular los aseos.
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- Privados: el acceso y la utilizacion de los recorridos desde la via publica hasta el puesto de
trabajo, y los servicios asociados a éste.

3.1.1 Obras de supresion de barreras en el acceso

Los ascensores accesibles (UNE EN 81-70:2004) deben ser, siempre que sea posible, el medio
preferente para la comunicacion vertical.

Para pequefios desniveles, las rampas accesibles son el medio accesible preferido.

Sin embargo, cuando debido a condicionantes dimensionales o estructurales en edificios
existentes, no sea posible la instalacion de un ascensor o rampa accesible, pueden considerarse
otras soluciones alternativas para facilitar la movilidad de personas con discapacidad, aunque
no alcancen el nivel de prestaciones equivalente a estos elementos.

El uso de plataformas elevadoras verticales y salvaescaleras es apropiado para salvar pequefios
desniveles no mayores a una planta y donde no exista un trdfico intenso de personas, debido a
sus menores prestaciones en cuanto a velocidad, fiabilidad y riesgo de uso.

Cuando se justifique adecuadamente la no viabilidad de disponer una rampa, puede considerarse
como opcion alternativa en primer término la disposicion de una plataforma vertical (UNE-EN
81-41:2011). Cuando esto no sea posible, puede disponerse una plataforma salvaescaleras (UNE
EN 81-40:2009) siempre que no entre en conflicto con las condiciones exigibles de evacuacion'y
uso de la escalera.

A diferencia de las plataformas salvaescaleras, las sillas salvaescaleras (UNE EN 81-40:2009)
no permiten al usuario de silla de ruedas su uso autonomo mientras permanece sentado en su
silla, por lo que es tunicamente recomendable en uso doméstico.

Independientemente del sistema de elevacidn elegido, siempre deben disponerse escaleras
como recorrido alternativo al mecdnico para la comunicacion vertical.

Rampas accesibles Plataformas elevadoras verticales
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En relacidn a este tipo de intervenciones, el Ministerio de Fomento ha publicado un documento de apoyo que
establece criterios para la utilizacion de estos dispositivos mecanices (DA DB SUAS2, 2011) en intervenciones en
la edificacién existente.

3.1.2 Instalacion de ascensor en edificios de vivienda

Por su ubicacién se pueden presentar los siguientes casos, ordenados de mayor a menor grado
de satisfaccion:

- Instalacion en las zonas comunes interiores del edificio, tales como los huecos de escalera y
las mesetas de planta.

- Instalacion en patios (de luces) interiores, como ejemplos de este caso se pueden instalar con
o sin modificacion del trazado de la escalera
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- Intervencion por fachada, pueden darse los siguientes tipos:

- Ascensor en patio exterior abierto a fachada o de manzana

- Ascensor en espacio libre de edificacion fuera de las separaciones a viales y colindantes

- Ascensor en espacio propio pero dentro de las separaciones obligatorias

- Ascensor en espacio publico

En muchos casos, las administraciones competentes pueden establecer condiciones adicionales
y complementa que faciliten la instalacion de ascensores segtin el tipo de intervencién, como
por ejemplo:

- Medidas en cuanto a la evaluacion del estado de conservacion del edificio, que promocionen las
obras de accesibilidad en los edificios

- Medidas en cuanto a las ayudas publicas o de financiacion, que promocionen las mejores
soluciones para adaptar los edificios. Son mds recomendables aquellas politicas de subvencion
que premian alcanzar mayores niveles de accesibilidad en edificios, incentivan que se hagan
obras mds accesibles frente a soluciones que pueden producir problemas de accesibilidad
futuros.

- Medidas en cuanto a la afeccion a elementos protegidos (a través de comisiones que valoren
las propuestas)

- Medidas en cuanto a la ocupacién de espacios libres de dominio publico (que garantice la
superficie minima para espacios libres y dotaciones publicas, asi como la funcionalidad del
dominio publico)

- Medidas en cuanto a la ocupacion de espacios comunes, como disminucion de prestaciones en
la reduccion de patios de luces, iluminacidn, ventilacion, agotamiento de la edificabilidad, etc.
Mejora de las condiciones de accesibilidad en edificios existentes

- Medidas en cuanto a la posible ocupacion de espacios privativos, como viviendas o locales en
planta baja,servidumbres de luces y vistas, etc. (a través del supuesto de expropiacion, que
garantice la superficie minima de locales, viviendas y espacios comunes).

3.1.3 Consideraciones a tener en cuenta en la intervencion en establecimientos

En la intervencion en establecimientos de pequefio tamafio la posibilidad de alcanzar mayores
niveles de adecuacion vendrd condicionada por los siguientes parametros:

- Condiciones de la via publica en relacion con el acceso del establecimiento:

- como puede ser pendientes de la calle muy elevadas, que puedan producir el vuelco de sillas de
ruedas y por tanto no serian accesibles, o calles escalonadas, con lo que la mejora de la
accesibilidad del establecimiento no seria efectiva.

- sin embargo, no se eximen aquellos establecimientos donde las condiciones urbanisticas
pueden ser modificadas (por ejemplo, aceras estrechas, pavimentos inadecuados, mobiliario
urbano mal situado, etc.) o donde el acceso puede realizarse mediante vehiculo.

- Configuracion del acceso (figura):

- Mayor o menor desnivel existente entre la via pdblica y el establecimiento, que puede
condicionar la mayor o menor ocupacion de la rampa.
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- Direccidn del desnivel y existencia de sdtano, es decir, si el establecimiento se sitda sobre o
bajo rasante respecto de la calle. Por ejemplo, si el establecimiento estd situado bajo rasante
esta condicion puede facilitar la incorporacion de la rampa. Sin embargo, si el establecimiento
tiene sdtano y la planta de acceso estd situada sobre rasante esta condicion puede llevar a
modificaciones estructurales del forjado intermedio.

- Superficie del establecimiento, que ligado al desnivel con la via publica afecta al porcentaje
del espacio ocupado por rampas accesibles. También el tamafio del establecimiento puede
condicionar la posibilidad de adaptacion de los aseos.

- Uso del establecimiento y tipo de usuarios previsibles en el mismo, siendo mds critica la
exigencia de adaptacion del uso publico, mientras que en el uso privado podria estudiarse la
adaptacion del puesto de trabajo a las condiciones especificas de la persona con discapacidad.

L. L

= |

Desnivel de la calle Direccidon del desnivel Existencia de sétano

Figura 7. Configuracion del acceso

En algunas intervenciones donde el desarrollo de la rampa pueda ser muy reducido, podrian
plantearse soluciones que carezcan de los espacios de meseta delante de puertas a
continuacién de las rampas si se disponen los medios que permitan asegurar que no es necesario
realizar maniobras de apertura y cierre, como puede ser puertas automdticas, timbres de
llamada en el inicio de la rampa, etc.

Recomendamos como conclusion de esta Guia Prdctica, visitar nuestra pdgina web,
http://www.sissal.org/evacualia/ donde puedes descargar nuestra documentacién en PDF,
Manual de Evacualia y Catalogo de equipamiento para una evacuacion inclusiva en situacion
de emergencia, asi como el Protocolo Interno de Actuacion/Evacuacion de Personas con
Discapacidad/Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales/Uned

Saludos por parte del equipo prevencionista de EVACUALTIA&GHYGIENALIA
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Meta afio 2017 ANO DE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
Esta Ley ha sido adaptada a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (aprobada el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas y ratificada por Espafia el 3 de diciembre de 2007) mediante el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.

El Texto Refundido recoge en la disposicion adicional tercera los plazos establecidos para la
exigibilidad de las condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacion de los entornos,
bienes y servicios, entre ellos el ya mencionado 4 de diciembre de 2017 para las edificaciones y
espacios publicos urbanizados existentes el 4 de diciembre de 2010 que sean susceptibles de
ajustes razonables.

Finalmente la mds reciente Ley 8/2013,de 26 de junio, de rehabilitacion, regeneracion y
renovacion urbanas reitera la fecha de 4 de diciembre de 2017, momento a partir del cual
pueden ser legalmente exigidos los ajustes razonables en los edificios y en los espacios
publicos urbanizados existentes.

Por tanto existe un mandato legislativo por el cual cuando termine el afio 2017 debe
garantizarse el acceso y utilizacion de las edificaciones y espacios publicos urbanizados en
condiciones de accesibilidad y no discriminacion. Un motivo que justifica esta Meta 2017.

La Defensora del Pueblo ha iniciado una actuacion para evaluar los planes que desarrollan los
ayuntamientos en Espafia para mejorar la accesibilidad de sus municipios a las personas con
discapacidad.

La oficina que dirige Soledad Becerril estudiard este aspecto en tres ciudades de mds de
100.000 habitantes (Bilbao, Tarragona y Corufia), tres de entre 10.000 y 100.000 (Soria,
Tudela y Ciudad Real) y tres de menos de 10.000 (Daroca, Alburquerque y Toro).

Por qué hemos elegido el afio 2017 para esta meta tan importante?

Porque el 4 de diciembre de 2017 es el limite temporal establecido por la legislacion espafiola
para que todo entorno construido en el ambito de la edificacion y los espacios publicos
urbanizados que sea susceptible de ajustes razonables retna condiciones de accesibilidad para
las personas con discapacidad.

La fijacién de esta fecha procede de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
(LIONDAU).

Esta Ley ha sido adaptada a la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (aprobada el 13 de diciembre de 2006 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas y ratificada por Espafia el 3 de diciembre de 2007) mediante el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, que aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.

El Texto Refundido recoge en la disposicion adicional tercera los plazos establecidos para la
exigibilidad de las condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacién de los entornos,
bienes y servicios, entre ellos el ya mencionado 4 de diciembre de 2017 para las edificaciones y
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ajustes razonables.

Finalmente la mds reciente Ley 8/2013,de 26 de junio, de rehabilitacion, regeneracion y
renovacion urbanas reitera la fecha de 4 de diciembre de 2017, momento a partir del cual
pueden ser legalmente exigidos los ajustes razonables en los edificios y en los espacios
publicos urbanizados existentes.

Por tanto existe un mandato legislativo por el cual cuando termine el afio 2017 debe
garantizarse el acceso y utilizacién de las edificaciones y espacios piblicos urbanizados en
condiciones de accesibilidad y no discriminacion. Un motivo que justifica esta Meta 2017. La
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas tiene
como propdsito promover, proteger y garantizar el disfrute pleno y en igualdad de condiciones
del conjunto de derechos humanos de las personas con discapacidad .

Esto incluye dmbitos fundamentales, como la accesibilidad, la libertad de movimiento, la
salud,la educacion, el empleo, la habilitacion y rehabilitacién, la participacién en la vida politica,
y la igualdad y la no discriminacion.

Es de destacar que de acuerdo a la Convencién de Derechos de las Personas con Discapacidad
se refuerza el concepto de "Persona con Discapacidad”, y esto no es casual, ya que permite
reconocer la calidad de la persona por encima de cualquier limitacion funcional que tuviera.
Esta manera de ver a la discapacidad (persona con discapacidad) tiene relacion directa con el
tipo de lenguaje e imagen que, sobre ella, se debe manejar desde los medios de comunicacion.
Esta clase de terminologia e imagen distorsiona y desinforma lo que en realidad es la imagen
social de la discapacidad.

Muchas veces se reproducen formas estereotipadas dirigidas a la poblacion con discapacidad
con expresiones como: discapacitado, deficiente, invdlido, minusvdlido, limitado, incapacitado,
retrasado, disminuido fisico, persona con capacidades diferentes, persona especial o persona
con capacidades especiales entre otras. De la misma manera, muchas de las imdgenes que
difunden los medios sobre la temdtica de discapacidad, son desde una postura conmiserativa,
de ldstima, sensacionalista o estereotipada remitiendo a estos actores a una calidad de
desventaja, temor y proyectdndolas como victimas.

Esta clase de terminologia e imagen distorsiona y desinforma lo que en realidad es la imagen
social de la discapacidad.

Por lo tanto, el término correcto para denominar a la persona o sector con discapacidad,
debe ser el de: “persona o personas con discapacidad”, antecediendo asi su condicion
humana. Ademds, al incluir “persona” se agrega al sujeto todo un conjunto de atributos y
potencialidades acorde a los Derechos Humanos que le corresponden.
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